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ABSTRAK

Puskesmas adalah pelayanan teknis garda terdepan dari dinas kesehatan kota atau
kabupaten yang memiliki tanggung jawab untuk menyelenggarakan upaya
kesehatan masyarakat. Untuk meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan di
Puskesmas Munjuljaya salah satunya adalah unit farmasi .yang harus dikelola
dengan sebaik mungkin. Aspek yang harus diperhatikandalam unit farmasi adalah
manajemen obat. Pengadaan yang tidak sesuai dengan perencanaan dapat
menyebabkan penumpukan, kekosongan, dan kerusakan obat yang mengakibatkan
tidak maksimalnya pelayanan kepada masyaraka. Untuk mengetahui lebih dalam
pengadaan obat di Puskesmas Munjuljaya Purwakarta maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul ** Evaluasi pengadaan obat metode ABC -
VEN di Puskesmas MunjuljayaPurwakarta tahun 2021"".

Metodologi : Dokumen pada penelitian ini adalah data yang diperoleh dari laporan
di Unit Farmasi puskesmas Munjuljaya Purwakarta dan data yang terkait dengan
perencanaan obat di tahun 2021. Data yang diperoleh dari Puskesmas adalah hasil
Laporan Pemakaian dan Lembar Permintaan Obat (LPLPO). Proses pengumpulan
data diambil berdasarkan analisis ABC-VEN.

Hasil : Analisis ABC - VEN diperoleh berdasarkana data dokumen yang diamati
terhadap semua item obat yang ada di Puskesmas Munjuljaya Purwakarta selama
Bulan Juli sampai Desember 2021. Analisis VEN ini digunakan untuk menetapkan
prioritas pembelian serta menentukan tingkat stok yang aman dan harga penjualan
obat dengan mengklasifikasikannya ke dalam kelompok obat vital, esensial,dan
non esensial. Pengambilan data yang diambil dilakukan dengan cara
mengelompokan kedalam kelompok ABC kemudian dikategorikan dalam
kelompok VEN.

Kesimpulan : Pengadaan obat di Puskesmas Munjuljaya Purwakarta dilakukan
berdasarkan hasil LPLPO dari Puskesmas ke Perbekalan Kesehatan (PERBEKES)
Kabupaten Purwakarta setiap satu Bulan sekali.

Kata kunci: Manajemen Persediaan Farmasi, Puskesmas, Metode ABC - VEN
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ABSTRACT

The health center is a frontline technical service from the city or district health office that is
responsible for organizing public health efforts. To improve the quality of health services at the
Munjuljaya Health Center, one of them is the pharmacy unit, which must be managed as well as
possible. The aspect that must be considered in the pharmacy unit is drug management.
Procurement that is not in accordance with the planning can cause accumulation, emptiness, and
damage to drugs which results in less than optimal service to the community. To find out more
about drug procurement at the Munjuljaya Purwakarta Health Center, the author is interested in
conducting a study entitled ""Evaluation of drug procurement using the ABC - VEN method at
the Munjuljaya Purwakarta Health Center in 2021".

Methodology: The documents in this study are data obtained from reports at the Munjuljaya
Purwakarta Health Center Pharmacy Unit and data related to drug planning in 2021. The data
obtained from the Health Center are the results of the Drug Usage Report and Request Sheet
(LPLPO). The data collection process is taken based on the ABC-VEN analysis.

Results: ABC - VEN analysis was obtained based on document data observed on all drug items
at the Munjuljaya Purwakarta Health Center during July to December 2021. This VEN analysis
is used to determine purchasing priorities and determine safe stock levels and drug sales prices
by classifying them into vital, essential, and non-essential drug groups. Data retrieval was carried
out by grouping them into ABC groups and then categorizing them into VEN groups.
Conclusion: Drug procurement at the Munjuljaya Purwakarta Health Center is carried out based
on the results of the LPLPO from the Health Center to the Health Supplies (PERBEKES) of
Purwakarta Regency once a month.

Keywords: Pharmaceutical Inventory Management, Health Center, ABC - VEN Method

viii



DAFTAR ISI

PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ..ot i
HALAMAN PENGESAHAN PEMBIMBING..........cccooiiiiiiniiieieese e iii
HALAMAN PENGESAHAN DEWAN PENGUJI........ccccoiiiiiiiiece, \Y
KATA PENGANTAR/UCAPAN TERIMA KASIH ..o %
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI AKADEMIS .........cccoovnenne. Vi
ABSTRAK ettt vii
ABSTRACT Lttt bttt viii
DAFTAR ISL ..o IX
DAFTAR TABEL ..ot Xi
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xii
BAB | n et 1
PENDAHULUAN. ..ottt sttt sre s e e 1
1.1 Latar BelaKang.......coocveiieiiiiecie e 1

1.2 RUMUSAN MaSalah..........coouiiiiiiieeece s 2

1.3 Tujuan Penelitian ......cvecveiiiie et 2

1.4 Manfaat PeNelitian .........ccoviieiiiiieiiee e 3

BAB 1 .ttt 4
TINJAUAN PUSTAKA . .. oottt 4
P A Vg o - TV I =T o PSR 4

2 0 R | o PSPPSR 4

2.1.2 Pengelolaan Obat ..ot 5

2.1.3 Pengadaan ObDat............cceiverieieiie e 5

2.1.4 Puskesmas Munjuljaya kabupaten Purwakarta..............ccccccoeeverirennnnn. 8

2.1.4.1 Lokasi Puskesmas Munjuljaya purwakarta.............cccocerivereennenn 8

2.1.4.2 Gambaran Umum Puskesmas Munjuljaya Purwakarta ................ 9

2.1.4.3 Visi, Misi, Motto Dan Tata Nilai Puskesmas Munjuljaya............ 9

2.1.4.4 Pelayanan Kesehatan di Puskesmas Munjuljaya ............cccccoeu... 10

2.1.5 ANAliSiS ABC. ..ottt 11

2.1.6 ANALISIS VEN L..cuiiiiiiiicccie ettt 12

2.1.7 Metode Kombinasi ABC-VEN .........ccociiiiiiiinieniece e 14

2.2 HIPOTESIS ..ttt sttt ettt et sreenne s 14

= A = T 1 SRS 15
METODE PENELITIAN.....co ottt 15
3.1 JeNIS PENEIITIAN. .....ccviiiic et 15

3.2 Lokasi & Waktu Penelitian............ccooveiieiiiiiiie e 15

3.3 Informan Penelitian...........coceiieiiiiiii s 15

3.4 INSrumen PenEITIANT ........oieeiieiieiecee e 15

3.5 Metode Pengumpulan Data..........cccccoeiiiiiiiiiiiiiee e 15

3.5. L DOKUMEN ...ttt 16

3.6 Metode ANaliSiS Data..........ccccveiveiiieiiiie e 16



BAB IV e a e 17
HASIL DAN PENELITIAN. ..ottt 17
I =T 1 ORI 17
4.2 SUMDEr Daya MaNUSIA........cccuveireeiieeiieeieessieeseesreesreesteesreesreesneeanee s 25
BAB V..ot b e b e e e b e e be e s ba e e be e arreabee e e 26
PEMBAHASAN. ... ..ottt ettt s e be e b e st e e sb e e s are e sbeesareesbeeeneee e 26
5.1 PEIBNCANGAN ....veieiiiiiie e e ittt e e ettt e e e st e e e e st e e e e st e e e s sabae e e e s antaeeeeasnareeeesnreeeeaas 26
5.2 Analisis Metode ABC. ......c..ooii it 26
5.3 ANALSIS VEN ..ottt ettt eare e bae e nee e 27
5.4 Kombinasi ABC-VEN .......cocooiiiiieie ettt 28
BAB VL ..ottt ettt b e e e e b e b e be e ahae e beeaaeas 30
KESIMPULAN DAN SARAN . ..ottt ettt r e e s ree e 30
6.1 KESIMPUIAN ...t 30
B.2 SAIAN  .eeeiieiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e e et bae e e e abrreeeaaarreaeeaas 30
DAFTAR PUST AKA .ottt e s r e e e e s e e e s s sabbarees 31
LAMPIRAN-LAMPIRAN ..ottt ettt sttt be e re e sra e sraeebeesbee s 34



Tabel 4.1.
Tabel 4.2.
Tabel 4.3.
Tabel 4.4
Tabel 4.5.
Tabel 4.6.
Tabel 4.7.
Tabel 4.8.
Tabel 4.9.
Tabel 4.10.
Tabel 4.11.

DAFTAR TABEL

Pengelompokan Pemakaian Obat Berdasarkan Analisis ABC......... 19
Pengelompokan Pemakaian Obat Berdasarkan Analisis VEN .......... 20
Obat Kategeori VA Bulan Juli - Desember 2021 ...........cccccvevveivennenn 21
Obat Kategeori VB Bulan Juli - Desember 2021 ...........ccccocvevveivennnne 21
Obat Kategeori VC Bulan Juli - Desember 2021 ...........cccooovvveivennnne 21
Obat Kategeori EA Bulan Juli - Desember 2021............ccccccvevveinennene 22
Obat Kategori EB Bulan Juli - Desember 2021 ..........cccccovviieiennnnne 22
Obat Kategori EC Bulan Juli - Desember 2021 ..........cccccevviivinnnnnne 23
Obat Kategori NA Bulan Juli - Desember 2021 .........c..cccoovvevviienen, 24
Obat Kategori NB Bulan Juli - Desember 2021 .........ccccccovvvivivennnne 24
Obat Kategori NC Bulan Juli - Desember 2021 .........ccccccovvviivivennne 24

Xi



Gambar 1.1.
Gambar 2.1.

Gambar 3.1.

Gambar 4.1.
Gambar 5.1.

Gambar 6.1
Gambar 7.1

DAFTAR GAMBAR

Puskesmas Munjuljaya Purwakarata.............ccccceeveereeirennnnnennn
Surat rekomendasi penelitian dari badan kesatuan dan politik
Kabupaten PUrakarta............ccccevveveieeieeie e
Surat ijin penelitian / pengambilan data dari dinas kesehatan

kabupaten PUrwakarta.............ccooeveieienenencneseseeeeeecee

Form permintaan obat bahan medis habis pakai......................
Surat bukti barang keluar ...
Surat keterangan selesai penelitian dari puskesmas Munjuljaya
PUIMWAKAITA. ...

xii

56

57
58
59
63

66



BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Obat-obatan merupakan sediaan farmasi yang telah digunakan di berbagai dunia
karena dianggap sebagai salah satu intervensi yang paling ekonomis dengandi setujuinya
daftar obat esensial termasuk obat generik yang digunakan untuk meringankan
penderitaan pasien dan meningkatkan kualitas hidup pasien. Obat generik merupakan
obat esensial karena keberadaannya wajib tersedia di fasilitas pelayanan kesehatan
pemerintah dan pemerintahan daerah (Kemenkes RI, 2010).

Pengelolaan obat di puskesmas perlu dilakukan dengan baik, karena pengelolaan
obat yang baik akan menjamin kelangsungan ketersediaan dan keterjangkauan pelayanan
obat yang efisien, efektif dan rasional. Penelitian ini adalah penelitian deskriptif-evaluatif,
dengan metode kuantitatif dan kualitatif, menggunakan data retrospektif tahun 2021.
Pengelolaan obat meliputi perencanaan, permintaan, penyimpanan, pendistribusian,
pelayanan obat dan pencatatan/pelaporan (PERMENKES No 74 tahun 2016).

Puskesmas adalah pelayanan teknis garda terdepan dari dinas kesehatan kotaatau
kabupaten yang memiliki tanggung jawab untuk menyelenggarakan upaya kesehatan
masyarakat dan upaya kesehatan perseorangan tingkat pertama serta pembangunan
kesehatan serta pelayanan kesehatan dan pelayanan obat sertaketersediaan obat di suatu
wilayah kecamatan (Kemenkes RI, 2019). Ketersediaan obat merupakan tuntutan
pelayanan kesehatan yang utama, jadi pengelolaan yangefisien menentukan keberhasilan
manajemen obat di puskesmas.

Untuk meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan di Puskesmas Munjuljaya salah
satunya adalah unit farmasi. Pusat Kesehatan Masyarakat harusmenyelenggarakan upaya
kesehatan perorangan dan upaya kesehatan masyarakatyang ditunjang oleh pelayanan
kefarmasian yang bermutu.

Unit farmasi harus dikelola dengan sebaik mungkin agar pelayanan kesehatan yang
diberikan kepada pasien maksimal. Aspek yang harus diperhatikandalam unit farmasi
adalah manajemen obat. Salah satu manajemen obat yang diperlukan untuk tercapainya
pelayanan kesehatan adalah adanya kesediaan obat.

Perencanaan obat yang tidak akurat serta pengadaan yang tidak sesuai dibutuhkan



setiap saat dalam jumlah dan jenis obat berdasarkan jenis penyakit yang membutuhkan
pelayanan kesehatan yang sesuai.dengan perencanaan dapat menyebabkan penumpukan
obat, kekosongan obat, dan kerusakan obat yang menyebabkan tidak maksimalnya
pelayanan kepada masyarakat, apalagi pada kondisi pandemik tahun 2021 terdapat stok
obat obatanyang tidak sesuai dengan kondisi pasien. Karena hal tersebut peneliti tertarik
untukmelakukan evaluasi pada tahap perencanaan dan pengadaan obat di puskesmas
Munjuljaya Purwakarta. Permasalahan yang sering terjadi di Puskesmas adalah
ketersediaan obat yang kurang atau berlebih dan adanya obat yang telah kadaluarsa atau
rusak yang masih ditemukan di tempat penyimpanan obat. Pengelolaan obat dan
perbekalan kesehatan di puskesmas bertujuan menjamin ketersediaan dan keterjangkauan
pelayanan obat yang efektif dan efisien untuk menghindari perhitungan obat yang tidak
sesuai, sehingga mudah diperoleh pada tempat dan waktu yang tepat.

Untuk menjaga kelangsungan ketersediaan obat yang cukup dalam melaksanakan
pelayanan kefarmasian, maka perlu dilakukan evaluasi dan pengendalian yang cermat dan
teliti. Evaluasi dan pengendalian persediaan obat dapat dilakukan dengan berbagai cara
antara lain dengan analisa metode ABC, VEN. Analisa ABC untuk evaluasi aspek
ekonomi, analisa VEN untuk evaluasi aspek medik atau terapi, serta kombinasi ABC dan
VEN untuk menetapkan prioritas pada perencanaan dan pengadaan obat bila anggaran
tidak sesuai dengan kebutuhan, serta melalui revisi daftar obat bila diperlukan tindakan
cepat untuk mengevaluasi daftar perencanaan (Kemenkes 2019).Untuk mengetahui lebih
dalam pengelolaan obat di Pusekesmas Munjuljaya Purwakarta maka penulis tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul : “EVALUASI PENGADAAN OBAT
METODE ABC - VEN PADA PUSKESMAS MUNJULJAYA PURWAKARTA
TAHUN 2021~
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, yang menjadi permasalahan dalam penelitian
ini adalah seperti apakah proses pengadaan obat di Puskesmas Munjuljaya Purwakarta
tahun 2021 dan seperti apakah hasil evaluasi pengadaanobat di Puskesmas Munjuljaya
Purwakarta tahun 2021.

1.3 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengelolaan sediaan obat pada  puskesmas
Munjuljaya di kota Purwakarta Bulan Juli - Desember tahun 2021 dengan meode ABC-
VEN.



1.4  Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada berbagai

pihak, antara lain:

1. Sebagai bahan masukan bagi Puskesmas Munjuljaya khususnya Unit Farnasi
dalam pengadaan obat agar dapat meningkatkan pelayanan kesehatan secara
optimal.

2. Bagi Akademik dan peneliti lain dapat menambah wawasan keilmuan dan
pengalaman, dijadikan referensi dalam melakukan kajian atau penelitian
dengan pokok permasalahan yang sama serta sebagai bahan masukan bagi
pihak-pihak yang berkepentingan langsung dengan penelitian ini.

3. Manfaat bagi masyarakat untuk menjamin ketersediaan obat obatan

difarmasi ketika sedang berobat ke Puskesmas munjuljaya Purwakarta.

BAB |1
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