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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kompetensi pegawai pada SDN
Cipayung Kabupaten Cianjur, untuk mengetahui pelaksanaan kinerja di SDN
Cipayung Kabupaten Cianjur, dan untuk mengetahui pengaruh kompetensi
terhadap kinerja pepawai pada SDN Cipayung Kabupaten Cianjur. Penelitian
yang dilakukan peneliti menggunakan metode penelitian kuantitatif. Penelitian ini
meneliti mengenai pengaruh kompetensi terhadap kinerja pegawai pada SDN
Cipayung Kabupaten Cianjur, dengan metode penelitian asosiztif Pendekatan
penelitian vang dilakukan ini melalui beberapa tahapan yakni diawali dengan
mengumpulkan data melalui penyebaran kuisioner kepada sejumlah responden
yang menjadi sampel penelitian, menentukan instrumen penelitian, menentukan
metode yang dipergunakan, serta menganalisis data yang sudah terkumpul
kemudian disajikan dalam bentuk usulan penelitian. Dalam penelitian ini populasi
berjumlah 32 pegawai dan akan dijadikan sampel. Berdasarkan hasil dan
pembahasan serta permasalahan vang diteliti maka dapat diambil kesimpulan

sebagai benkut :

Nilai Korelfasi variabel Kompetensi (X) teradap variabel Kinerja Pegawai
(Y) sebesar 0,610 nilai korelasi ini berada diantara 0.60 — 0.79, artinya pengaruh
Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai memiliki pengaruh yang kuat | sifat
penganih Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai nilainya (+) artinya jika
Kompetensi meningkat maka Kinerja Pegawai pada SD Negeri Cipayung akan

semakin meningkat.

Kata Kunci : Penelitian Kuantitatif, Penelitian Asosiatif, Standar Kompetensi
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ABSTRACT

This study aims to determine the competence of employees at SDN
Cipayung, Cianjur Regency, to determine the implementation of performance at
SDN Cipayung, Cianjur Regency, and to determine the effect of competence on
employee performance at SDN Cipayung, Cianjur Regency. Research conducted
by researchers using guantitative rescarch methods. This study examines the
effect of competence on employee performance at SDN Cipayung, Cianjur
Regency, with associative reseaich methods. This research approach was carried
out through several siages, starting with collecting data through distributing
questionnaires to a number of respondents who became the reseurch sample,
determiving the research instrument, determining the method used, and analyzing
the data that had been collected and then presented in the form of a research
proposal. In this study a population of 32 emplovees and will be used as a sampie.
Based on the results and discussion as well as the problems studied, the following
conclusions can be drawn: The correlaion value of the Competency variable (X)
fo the Emplovee Performance variable (Y) is 0.610. This correlation value is
betwveen 0.60 - 0.79, meaning that the influence of Compeltence on Employee
Perforinance nas a strong influence, the nature of the influence of Competence on
Employee Performance is (+) meaning that if Competence increases then

Employee Performance at SD Negeri Cipayung will increase.

Keywords: Quantitative Research, Associative Research, Competency Standards
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang Penelitian

Dalam svatu Lembaga Pendidikan, tentunya dituntut untuk mempunyai
Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkualitas dan berkompeten. Sumber Daya
Manusia merupakan unsur yang sangat penting didalam menentukan kelancaran
Jaiannya kegiatan lembaga/ organisasi.

Semua satuan pendidikan bail: sekolah maupun madrasah memerlukan
pendidik dan tenaga kependidikan sesuai kebutuhan dan ketentuan yang berlaku
agar dapat melaksanakan kegiatan pendidikan sebagaimana mestinya. Berkenaan
dengan hal tersebut peran tenaga kependidikan sangatlah penting untuk
mendukung kelancaran dan kesuksesan proses belajar mengajar. Dibutuhkan
kompetensi dan keterampilan serta komperensi yang menunjang di bidangnya.

Standar Kompetensi Kerja Nasional Indonesia (SKKNI), Kompetensi
adalah pernyataan tentang bagaimana seseorang dapat mendemonstrasikan
keterampilan, pengetahuan, dan sikapnya di tempat kerja sesuai dengan
persyaratan yang ditetapkan di tempat kerja. Jadi dapat disimpulkan bahwa
kompetensi adalah suatu pemyataan terhadap apa yang seseorang harus lakukan di

tempat kerga untuk menunjukan pengetahuannya, keterampilannya, dan sikap_
sesuai dengan standar yang disyaratkan.
Menurut  Sedanmayanti (2016:126) mengemukakan bahwa kompetensi

adalah karakteristik mendasar yang dimiliki seseorang yang berpengaruh langsung




terhadap kinerja, atau dapat memprediksikan kinerja yang sangat baik. Dengan
kata lain kompetensi adalah apa yang outsanding performance lakukan lebih
sering pada banyak situasi, dengan hasil yang lebih baik, dari pada yang dilakukan
penilai kebijakan. Jadi dapat disimpulkan bahwa kompetensi adalah suatu
pemyataan terhadap apa yang seseorang harus lakukan di tempat kerja untuk
menunjukan pengetahuannya, keterampilanya, dan sikap sesuai dengan standar
yang diriwayatkan.

Berdasarkan hal tersebut diatas diperlukan  penetuan  kriteria  dan

kompetensi yang jelas dan terukur vang jelas dan terukw serta ditetapkan secara

bersama-sama yang dijadikan sehagai acuan menunjukan bahwa kompetensi guru

harus mempunyai kemampaun dan keterampilan yang memadai untuk

melaksanakan tugas-tugasnya. Pelayanan prima kepada siswa, orangtua dan
- masyarakat harus didasarkan dengan kecerdasan emesional, spiritual dan bahkan
Juga kecerdasan intelektual dalam menciptakan lulusan-lulusan yang berkualitas
' di ligkungan sekolah.

Belum tercapainya target lembaga secara maksimal merupakan salah satu
masalah yang dihadapi oleh lembaga saat ini. Bagi sebuah lembaga, memilih dan
memiliki tenaga kerja yang berkualitas dan berkompeten bukanlah pekerjaan yang
:ﬁudah. Hal ini dikarenakan masing masing orang mempunyai pengetahuan,
ketrampilan, watak (sifat) dan kepribadian yang berbeda satu sana lain, yang
'dipengaruhi oleh latar belakang kehidupan masing masing. Oleh karena itu

iefﬁbaga perlu mengadakan pemetaan dalam hal kompeten,

1 I EEIT



Sumber Daya Manusia yang berbasis kompetensi dapat meningkatkan
kapasitas dan membangun pondasi karena apabila orang-orang yang bekerja
dalam lembaga akan mampu baik dari segi pengetahuan, keterampilan maupun
mental serta karakter produktifnya. Dengan kepemilikan nilai (value) yang kuat,
mereka akan selalu siap menghadapi perubahan sesuai dengan tuntutan lembaga.
Kompetensi secara sederhana merupakan karakteristik yang dimiliki pegawai
terbaik untuk membantu mereka men jadi berhasil.

Fenomena yang terjadi saat ini pada SDN Cipayung Kabupaten Cianjur
menunjukan bahwa kompetensi pegawai belum sesuai dengan harapan, sehingga
kinerja pegawai belum maksimal. Berdasarkan fenomena tersebut agar lebih jelas

maka dapat di lihat pada tabel di bawah ini:

Tabel 1.1

Penilaian Kinerja pegawai pada SDN Cipayung Kabupaten Cianjur

Periode Tahun 2020

No | Aspek yang diukur Realisasi Target Selisil
1 | Aspek Laporan 78% 100 % 2% |
2 | Aspek Kinerja 78% 95% 17%

3 | Aspek Penilaian Pegawai 5% 100% 25%

4 | Aspek Tim Kerja e 95% 23%

(Swmber: SDN Cipayung Kabupaten Cianjur 2020)




Berdasarkan tabel 1.1, dapat diketahui bahwa penilaian kinerja karyawan pada
SDN Cipayung kabupaten Cianjur tidak mencapai target. Berdasarkan aspek
laporan tahun 2020 hanya sebesar 78% hal ini menunjukkan bahwa informasi
yang disampaikan kepada atasan berupa laporan pertanggungjawaban atas
pelaksanaan svatu kegiatan di sekolah belum mencapai target. Adapun -
berdasarkan aspek kinerja pegawai pada SDN Cipayung pada tahun 2020 hanya
sebesar 78%. Hasil pekerjaan yang dicapai pegawai pada SDN Cipayung belum
maksimal. Berdasarkan aspek penilaian pegawai juga belum mencapai targel,
hanya sebesar 75%. Dalam bekerja pegawai memeriukan kepribadian, kejujuran
dan kreatifitas dalan bekerja. Beidasarkan aspek tim kerja yaitu kemampuan
pegawai dalam bekerjasama dengan pegawai lainnya, kemampuan memimpin dan
memotivasi teman temannya untuk bekerja lebih baik pada tahun 2020 hanya
sebesar 72%.

Dari tabel tersebut diatas jelas terlihat bahwa tingkat penilaian dari kinerja
pegawar belum bekerja secara optimal sehingga sangat berpengaruh terhadap
pelaksanaan kinerja pegawai sesuai Peraturan Pemerintah RI No. 46 Tahun 2011
tentang penilaian prestasi kinerja pegawai pasal 8 ayat 2 mengenai tercapainya
kinerja pegawai dapat melebihi 100%. Agar dapat meningkatkan kinerja

| pegawainya, maka SDN Cipayung Kabupaten Cianjur melakukan beberapa upaya,
salah satunya adalah melakukan penilaian  kompetensi kerja  secara
berkesinambungan agar mampu meningkatkan kinerja pegawai sehingga mampu
meningkatkan pelayanan yang optimal kepada masyarakat dan mendorong mereka

mencapai kinerja yang lebih baik.




SDN Cipayung Kabupaten Cianjur memilki beberapa standar kompetensi yang
harus dimiliki oleh setiap pegawainya, tentunya standar ini berbeda antara satu
bidang dengan bidang yang lain. Apabila sebuah lembaga tidak memiliki pegawai
yang berkompeten, maka dampak bagi lembaga tersebut adalah tidak akan
tercapainya tujuan (profit) yang ditargetkan oleh lembaga.

Kinerja atau performance merupakan gambaran mengenai tingkat pencapaian
pelaksanaan suatu program kegiatan atau kebijakan dalam mewujudkan sasaran,
twuan, visi dan mis; organisasi yang dituangkan melalui perencanaan strategi
organisasi (Moeheriono 2015:95), Kinerjo dapat diketahui dan diukur jika
individu  atay kelompok pegawai telah mempunyai kriteria atau standar
keberhasilan tolak ukur yang ditetapkan oleh orpanisasi. Oleh karena itu, jika
fanpa tujuan atau target yang ditetapkan dalam pengukuran, maka kinergja pada
seseorang atau kinerja organisasi tidak mungkin dapat diketahui bila tidak ada
tolak ukur keberhasilannya. Kinerja merupakan perilaku nyata yang ditampilkan
setiap orang sebagai prestasi kerja yang dihasilkan oleh pegawai sesuai dengan
perannya dalam sebuah lembaga.

Berdasarkan penjelasan tersebut, penulis tertarik untuk melakukan penelitian
pada SDN Cipayung Kabupaten Cianjur terkait kompetensi yang dimiliki dengan
kinerja yang dihasilkan oleh masing masing pegawainya dan penulis memilih

Judul “Pengaruh Kompetensi Terhadap Kinerja Pegawai Di SDN Cipayung

Kabupaten Cianjur”

bt fiti iR ER R RN




L.2 Perumusan Masalah Penclitian
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan sebelumnya,
maka dapat disajikan masalah pokok yakni sebagai berikut:
1. Bagaimana kompetensi pegawai pada SDN Cipayung Kabupaten Cianjur.
2. Bagesimana kinerja pegawai pada SDN Cipayung Kabupaten Cianjur.
3. Bagaimana pengaruh kompetensi terhadap kinerja pegawai pada SDN

Cipayung Kabupaten Cianjur.

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian
Maksud dari penelitian ini adalah uatuk mengetahui bagaimana pengaruh
pegawai yang memiliki kompetensi sesuai dengan bidang nya masing masing.
Adapun tujuan dilaksanakannya penelitian adalah:
1. Untuk mengetahui kompetensi pegawai pada SDN Cipayung Kabupaten
Cianjur.
2. Untuk mengetahui pelaksanaan kinerja di SDN Cipayung Kabupaten
Cianjur.
3. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap kinerja pegawai pada

SDN Cipayung Kabupaten Cianjur.

- 1.4 Kegunaan Penelitian
- a Bagi Peneliti
Penelitian ini  dibarapkan dapat digunakan untuk meningkatkan

pemahaman serta untuk menerapkan teori-teori yang didapat di bangku kuliah

kedalam peraktek ilmu manajemen sumber daya manusia.




Bagi Akademisi

Hasil penelitian in; diharapkan dapat dijadikan sebagai kajian dan
pengembangan ilmu manajemen sumber daya manusia khususnya tentang
kompetensi dan kinetja pegawai dan juga dapat dijadikan bahan referenst
penelitian berikutnya bagi Mahasiswa Universitas Global Jakarta (UGI).

Bagi Lembaga

Hasi} penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai informasi, sebagai
sumbangan pemikiran untuk mengevaluasi kinerja pegawai dan memperhatikan
unsur-unsur apa yang membuat pegawai terdorong dari kompetensi teisebut
sebingga pada akhirnya dapat memngkatkan kinerja pegawai sertz tidak

merugikan perusahaan.

1.5 Kerangka Pemikiran

| _ ‘Kompetensi  yakni  karakteristix ~ dasar dari  seseorang  yang
'-'l_:.:_.,{:r_lén_i—ungkinkannya meimberikan kinerja unggul dalam pekerjaan, peran, atau
e _situasi tertentu. Menurut Wibowo (2016:24),

. - Kompetensi merupakan kemampuan melaksanakan pekerjaan atau tugas
_-}"ang didasari keterampilan maupun pengetahuan dan didukung oleh pekerjaan.
Kompetensi menunjukan pengetahuan, keterampilan, dan sikap tertentu dari suatu

profeSi dalam ciri keahlian tertentu, yang menjadi ciri dari secorang professional.

Dimensi  kompetensi disampaikan oleh Wibowo (2016:25). Adalah
kompetensi yang didasarkan atas dasar saling mempengaruhi antaralain

'Kere’rampilén, Pengetahun, Profesional.




Selanjutnya  menurut  Spencer dikutip oleh Moeheriono (2015:5),
kompetensi sebagai karakteristik yang mendasari seseorang berkaitan dengan
efektivitas kinerja individy dalam pekerjaannya atau karakteristik dasar individu
yang memilki hubungan kausal atay sebagai sebab akibat dengan kriteria yang
dijadikan acuan, efektif atay berkinerja prima atau superior di tempat kerja atzu
pada situasi tertentu. Dagj penjelsan tersebut, maka banyak mengandnug beberapa

makna yang terkadung di dalamnya adalah sebagai berikut:

4. Karakteristik dasar (undertying characteristic) kompetensi adalah bagian dari
kepribadian yang mendalam dan melekat pada seseorang serta miempunyai
perilaku yang dapat diprediksi pada berbagai kcadaan tugas pekerjuan.

Hubungan kasual (casually related) berarti kompetensi dapat menyebabkan atau
digunakan untuk mendeskripsikan kinerja seseorang, artinya jika mempunyai
'kompetensi vang tinggi maka akan mempunyai kinerja tinggi pula (sebab akibat).

: .'- Kriteﬁa (criterian referenced) yang dijadikan sebagai acuan, bahwa kompetensi
: sc#'ara nyata akan memprediksikan seseorang dapat bekeria dengan baik, harus

& :ten_lk_ur dan spesifik atau restandar,

Kemudian dapat disimpulkan bahwa kompetensi merupakan sebuah
* karakteristik seseorang yang mengidikasikan cara berpikir, sikap, dan bertindak
. serta menarik kesimpulan yang dapat dijadikan oleh seseorang pada waktu

i _lieriode tertentu.

Mepurut  Moeheriono  (2015:95), Kinerja merupakan  gambaran

~mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan suatu program kegiatan atau kebijakan




dala i : e . ;
M mewudkan sasaran, tujuan, visi dan misi organisasi yang dituangkan
melalui : b & e b ; y .
clalui perencanaan strategis suatu organisasi. Kinerja dapat diketahui dan diukur

A8 Eld i kelompok pegawai yang telah mempunyai kriteria tau standar

keberhasilan tolak ukur yang ditetapkan oleh organisasi. Oleh karena it jika

fanpa tujuan atau target yang ditetapkan dalam pengukuran, maka kinerja pada

Sescorang atau kinerja organisasi tidak mungkin dapat diketahui bila tidak ada

tolak ukur keberhasilannya. Dimensi kinerja (Moeheriono, 2015:97 meliputi:

I. Kualitas Kerja
2. Kuantitas Kerja
3. Ketepatan Kcrja

Menurut Spencer ada hubungan antara kompetensi pegawai terhadap

Kinerja pegawai adalak sangat erat dan penting sekali, dijelaskann oleh Spencer
S dﬂana Moeheriono (2015:10) mendefinisikan kompetensi mempunyai hubungan
"'.'-.seba.b akibat jika dikaitkan dengan kinerja pegawai, serta kompetensi vang terdiri
~-atas motif, sifat, konsep diri, keterampilan, serta pengetahuan, diharapkan dapat
Jﬁcxh};rediksikan perilaku seseorang sehingga pada akhirnya dapat memprediksi
_kfné:ja pegawai tersebut. Kompetensi selalu mengandung maksud dan tujuan
_télﬁentu_-yang merupakan dorongan motil atau sifat yang menyebabkan suatu

" tindakan seseorang untuk memperoleh suatu hasil,

Untuk lebih dapat memahami pengaruh kompetensi terhadap kinerja

‘pegawai maka dapat dilihat dengan gambar berikut:
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Belum tercapainya kompetensi pegawai
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-

MSDM

I

!

Kompetensi (X)

'

|

at \d

Kompetensi merupakan kemampuan
melaksanakan pekerjaan atay tugas
yang didasari ketrampilan maupun
pengetahuan dan didukung oleh oleh
sikap Lkerja yang ditetapkan oleh
pekerjaan. Kompetensi menunjukan
pengetahuan, Ketrampilan dan sikap

tertentu dari suatu profesi dalam ciri
keahlian tertentu, yang menjadi ciri
~dari seorang profesional. (Wibowo,

| 2016:24)

Dimensi

1. Keterampilan

2. Pengetahuan

3. Profesional
(Wibowo, 2016:25) .

v

Kinerja (Y)

'

Kinerja adalah gambaran mengenai
tingkat  pencapaian  pelaksanaan
suatlu  program  kegiatan  atau
kebijakan dalam mewujudkan
sasaran, (wuan visi, dan misi,
organisasi yang dituangkan melalui
perencanaan strategis suatu
organisasi. (Moeheriono, 2015:95)

:

Dimensi

Kualitas kerja
Kuantitas kerja
Ketepatan kerja
(Moeheriono, 2015:97)

L —

Y

!

diduga terdapat pengaruh antara kompetensi terhadap kinerja pegawai
di SDN Cipayung Kabupaten Cianjur

Gambar 1.1
Kerangka Pemikiran Penelitian
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1.6 Hipotesis Penelitian

Menurut  Sugiyono (2015:14) hipotesis penelitian adalah jawaban
Seémentara terhadap rumusan masalah penelitian, dimana rumusan masalah
penelitian telah dinyatakan dalam bentuk kalimat pemnyataan. Dikatakan
sementara karena jawaban yang diberikan baru didasarkan pada teori yang
relevan, belum didasarkan pada fakia-fakta empiris yang diperoleh melalui
pengumpulan data. Berdasarkan pengertian di atas maka penulis menyimpulkan
hipotesis “diduga terdapat pengaruh antara kompetensi terhadap Kinerja

pegawai di SDN Cipayung Kabupaten Cianjur”.

7 Lokasi dan Waktu

Penelitian dilakukan di SDN Cipayung, Alamat Kp Cipayung Desa
Mekarjaya Kecamatan Cikadu Kabupaten Cianjur. Adapun waktu penelitian
direncanakan di mulai bulan Maret tahun 2020 sampai dengan bulan Juli tahun

2020, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada table berikut ini:

Tabel 1.2
: Jadwal Penelitian
.N'O : o Tahun 2021
- s1atan
! - Januari | Februari | Maret April Mei
) ‘ Pra penelitian X
2 | Pengumpulan X
data
3 | Penyusunan X X
| laporan
! Sidang usulan X
i penelitian

T — -
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