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G P e s L T

ABSTRAK

Di ¢ra modernisasi yang semakin berkembang, manajemen sumber daya manusia
memiliki peran kunci dalam berjalannya suatu organisasi. Guru mempunyai peran
fund:}menta] dalam pendidikan, guru menjadi ujung tombak keberhasilan suatu
pendidikan. Pendidikan menjadi faktor penting yang menentukan pertumbuhan dan
kt‘-]al_'ugsungan hidup suatu bangsa. Kinerja guru menjadi kunci akan keberhasilan
kualitas generasi bangsa, oleh sebab ity sctiap pihak dalam dunia pendidikan selalu
berusaha untuk menemukan cara meningkatkan kinerja guru agar terciptanya guru
yang profesional. Fenomena yang terjadi ditemukan rendahnya kinerja guru yang
dilatar belakangi olch kurangnya kecerdasan emosional dan disiplin kerja. Masalah
tersebut perlu segera dicari Solusi menginat pentingnya kinerja guru dalam
keberhasilan kualitas generasi bangsa, Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh signifikan kecerdasan emosional dan disiplin kerja terhadap kinerja guru
pada sdn Jatiwaringin VIII. Jenis penelitian ini yaitu penelitian metode kuantitatif,
Untuk pengumpulan data menggunakan teknik angket (kuesioner) sebagai
instrument penelitian. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah
sampling jenuh dengan jumlah sampel scbanyak 30 responden. Analisis data
menggunakan analisis regresi linear berganda dengan menggunakan bantuan
program software SPSS. Hasil pengujian hipotesis dan regresi linier berganda
menandakan bahwa kecerdasan emosional dan disiplin kerja mempunyai dampak
positif serta signifikan tethadap kinerja guru pada SDN Jatiwaringin VIII.
Kecerdasan emosional dan disiplin kerja berkontribusi sebanyak 52,3% terhadap
kinerja guru. SDN Jatiwaringin VIII dapat meningkatkan kinerja guru dengan
melakukan evaluasi terkait pemahaman dan penerapan pentingnya kecerdasan
emosional dan disiplin kerja terhadap kinerja guru.

Kata kunci: Kecerdasan emosional, Disiplin kerja, Kinerja Guru.
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ABSTRACT

In the era of glowing modernization, hman resouice management has a key .r:o:’e
i the running of an organization, Teachers have a fundamental role in education,
teachers spearhead the success of an education. Education is an :'mporm:'lff“cfr
that (fefermines the growth anel Strvived Gfﬂ netion. }T;?“Cj.:e,*pe,rfo;‘nmnﬁ:e Ly f!ri"f-' f}’
to the success of the quality of the nation's generation, therefore every party in the
world of education is ql ways trying to find ways to improve teacher p—::’:formance ;:
order to create professional teachers. The phenomenon that occurs is found to E
low teacher performance motivated by a lack of emotional J"H."E.Hfge.ﬂé‘(.? and wor
discipline. The problem needs to be solved immediately considering the rmgar!a;;c:e
of teacher performance in the success of the quality of the na.'fmr‘s.geuemno.:f. , H;
study aims to determine the significant effect of emotional intelligence amf 1;:,'5
discipline on teacher performance at Jatiwaringin VIII Elementary Scﬁ'mo i
tpe of research is quantitative method research. For a"auf' cox’.r'ecﬂltme Hsei
questionnaire techniques as a research instrument. The sampling recm;zq:.r e
was saturated sampling with a sample size of 30 respondents. Data analysis f 'an;g
multiple linear regression analysis using the help {}f the SPSS S{Jﬁm?rc;fi;'?j,?ma-r
The results of hypothesis testing and multiple !mea_r_ regression inc o
emotional intelligence and work discipline have a positive m.m' .Eg‘ngﬁcsl; e {f-)ark
on teacher performance at SDN Jatiwaringin Vill. Emotional i'll'."lE:" :.g:r.encm i
discipline contribute 52.3% to teacher pe;fomrmzce: SD}.V Jatiwai mgd hioa

[ ) - perfor by conducting evaluations related to understanding
improve teacher performance by _ ) : d work discipline.

and applying the importance of emotional intelligence an

Keyword: Emotional Intelligence, work discipline, teacher performance.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

3 — ; : daya
Di cra modernisasi yang semakin berkembang, manajemen sumber ¢ay:

; : : : arisds] erti
manusia mempunyai peran kunci dalam berjalannya suatu organisasl. Guru sep

yang tercantum dalam Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 mengenai Sistem

Pendidikan Nasional adalah salah satu komponen pendidikan dalam mencapai
tujuan sckolah (Hidayat & Khotimah, 2021). Begitu pula, dalam kehidupan
berbangsa dan bernegara, pendidikan adalah elemen utama dalam upaya
pembangunan dan pemberdayaan sumber daya manusia. Jika dalam scbuah negara
terdapat sumber daya manusia yang lemah, maka kesalahan kerap dilimpahkan
pada lembaga pendidikan. Sebaliknya, jika dalam sebuah negara memiliki sumber
daya manusia rata-rata berkualitas baik, maka keberhasilan juga diberikan kepada
lembaga pendidikan (Mahmudi, 2022).Guru mempunyai peran fundamental dalam
pendidikan, dengan guru sebagai ujung tombak keberhasilan suatu pendidikan.
Pendidikan menjadi faktor penting yang menentukan pertumbuhan dan
kelangsungan hidup suatu bangsa (Aspi & Syahrani, 2022). Kinerja guru menjadi
kunci akan keberhasilan kualitas generasi bangsa, oleh sebab itu setiap pihak dalam
dunia pendidikan selalu berusaha untuk menemukan cara meningkatkan kinerja
guru agar terciptanya guru yang profeisonal (Pambreni dkk., 2022). Undang-
Undang Guru dan Dosen Nomor 14 Tahun 2005 pasal 1 ayat 1 menyampaikan
bahwa guru merupakan pendidik professional dengan tugas utama mendidik,
mengajar, membimbing, mengarahkan, melatih, menilai, serta mengevaluasi
peserta didik pada pendidikan usia dini jalur pendidikan formal, pendidikan dasar,
dan pendidikan menengah (Hafidulloh dkk., 2021).

Kecerdasan emosional merupakan suatu kemampuan seseorang dalam
memahami emosi milik diri sendiri dan orang lain (Laoh dkk., 2022). Kecerdasan
emosi merupakan komponen tambahan yang mendukung pengambilan keputusan.
Emosi dipengaruhi oleh pikiran, dan emosi mempengaruhi kualitas tindakan.

Pertarungan antara emosi menyenangkan dan tidak menyenangkan menentukan

tindakan seseorang. Beberapa contoh fungsi kecerdasan emosional termasuk



——
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ekspresi emosi
! €mosl, penggunaan kecerdasan emosional untuk mendoreng proses

kognitif
8 , dan peran kecerdasanp emosional dalam proscs membuat keputusan.

Sebenar T— i i
arya manusia mempunyai tiga dimensi yaitu kecerdasan intelektual,

kecerdas: - .
ccerdasan ¢osional, dan kecerdasan spiritual (Frihatini, 2024). Tingkat

ket i : g ;
mampuan sifat penyesuaijap emosional seseorang akan terlihat ketika seseorang

tersebut  melakukan tindakan, Tindakan akan dapat menunjukkan karakter

Sescorang pada empati,

karakteristik

keinginan untuk berprestasi, atau berfokus pada
individu lemah dap kurang berprestasi (Frihatini, 2024). Dengan
adanya kecerdasan emosional, seseorang bisa memposisikan emosinya dengan
porsi yang akurat, memilal kepuasan serta mengatur suasana batin. Tingkat
kecerdasan emosional yang tinggi akan membuat sescorang lebih kritis dan rasional
ketika menghadapi berbagai jenis masalah. Dan kemampuan seseorang akan lebih
untuk bersikap ramah, memilikj keinginan untuk berkerja sama serta bisa
memecahkan konflik secara tepat, menghadirkan kondisi lingkungan yang
menyenangkan. Sebaliknya, jika tingkat kecerdasan emosional sescorang rendah
akan selalu gelisah dan bersikap pesimis, kesulitan memahami situasi emosi orang
lain schingga kesulitan berempati dengan orang lain (Ramadhani, 2022).
Berdasarkan penelitian dari Ekowati dkk., ((2020) kecerdasan emosional
mempunyai pengaruh signifikan terhadap kinerja guru. Hal tersebut berarti bahwa,
apabila kemampuan kecerdasan emosional di tingkatkan maka kinerja guru akan
meningkat.

Disiplin kerja menjadi faktor pendukung dalam berhasilnya tujuan
perusahaan. Menurut Sutrisno (2022), menyampaikan disiplin yaitu sikap kesiapan
dan kemauan seseorang dalam mematuhi dan mentaati seluruh norma peraturan
yang ada di organisasi. Didasarkan tuntutan pekerjaan seperti banyaknya tugas,
tanggung jawab scrta penyusunan rencana pembelajaran membuat disiplin kerja
penting. Hakekatnya, disiplin kerja dapat meningkatkan kesadaran karyawan untuk
menyelesaikan tugas yang telah diberikan (Dahlia dkk., 2023). Karyawan dengan
disiplin kerja yang tinggi pastinya akan dapat melaksanakan tugasnya dengan lebih
efektif serta efisien. Ketidakdisiplinan individu bisa merusak kinerja organisasi atau
sekolah, Dari penelitian Hafidulloh dkk., (2021) menunjukkan bahwa disiplin kerja

guru memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru. Berarti,
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bertambah tinggi disin: .
bah tinggi disiplin gury dalam bekerja, semakin tinggi pula tingkat kinerja

Juru, ' . —— ; -
suru. Sebaliknya, semakin rendah disiplin guru, maka semakin menurunnya kinerja
ang dihasilk - ;
yang dihasilkan gury dalam melakukan pekerjaannya. Disiplin berperan sebagai
e : — o
pendukung guna meningkatkan kinerja guru melalui cara yang mewajibkan guru

senantiasa memiliki rasa tanggung jawab pada tanggung jawab yang telah

diserahkan, Karena tanpa adanya kedisiplinan dalam bekerja, hasil dari seluruh
kegiatan yang telah dilaksanakan akan kurang memuaskan dan tidak selaras dengan
harapan. Oleh karena itu, kedisiplinan wajib ditegakkan dalam sebuah organisasi.
Tanpa dukungan dari disiplin kerja yang baik dari karyawan, perusahaan akan
kesulitan dalam mencapai tujuannya.

Sumber daya manusia (SDM) merupakan fondasi dan elemen krusial dari
seluruh sumber daya perusahaan atau instansi (Udriyah dkk., 2018). Dalam sumber
daya manusia, karyawan adalah aset utama di dalam suatu organisasi, mereka
memiliki peran strategis sebagai pemikir, perencana serta mengawasi operasi
organisasi. Salah satu aspek utama dari tugas manajemen yang berhubungan dengan
Sumber Daya Manusia adalah aspek yang berhubungan dengan kinerja karyawan
(Oktavia dkk., 2021). Berdasarkan yang dikemukakan oleh Mangkunegara dalam
Sopiah, dkk (2022) bahwa:

“kinerja adalah hasil capaian kerja karyawan yang bisa diukur secara
kualitas dan kuantitas dalam melakukan pekerjaannya sesuai dengan
tanggung jawab yang diserahkan oleh perusahaan. Kualitas tersebut
meliputi  kehalusan, kebersihan, dan kecermatan dalam pekerjaan,
sedangkan kuantitas dilihat dari jumlah pekerjaan yang periu diselesaikan
oleh seorang pekerja.”

Karyawan dalam dunia pendidikan seperti sekolah salah satunya adalah
guru, kinerja guru mempunyai peran escnsial dalam dunia pendidikan, dimana hasil
pendidikan yaitu murid akan berkualitas jika kinerja guru baik. Kinerja guru dapat
dilihat dari tiga aspek yaitu perencanan alat pembelajaran, penerapan pembelajaran
dan evaluasi (Tolie dkk., 2023). Sekolah adalah lembaga yang dikelola oleh
pemerintah dan bergerak dibidang pendidikan yang sumber daya manusianya harus
menampilkan kinerja yang maksimal sehingga dapat menghasilkan kualitas

pendidikan yang baik. Oleh karena itu, sekolah mengutamakan kemampuan sumber
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daya manusianyy dalam melaksanakan tugas secara optimal, untuk itu dibutuhkan
peningkatan kualitas dap standar kerja, Dajam mengerjakan tugas yang optimal
kepada siswa, dibutuhkan adanya kinerja yang baik dalam melaksanakan kegiatan
di sckolah, Kinerja yang baij

k pastinya dapat memberikan hasil yang optimal untuk
siswanya, dan kinerj

A yang baik dapat membanty mencapai keberhasilan kualitas

Menurut Mnngkunegara (2021),
kualitas ataupun kuant

pendidiks T : ik sec
pendidikan, kinerja yaitu output baik secara

tas yang telah dicapai oleh karyawan dalam mengerjakan

1Zgung jawab yang diserahkan kepadanya.
Hasil penelitian darj Kurniawan dkk., (2021) 1

garuh positif day signifikan antara disiplin

menandakan bahwa bertambah baijk disiplin ke

tugas sesuaj dengan (ay

nenunjukkan bahwa terdapat
pen

terhadap kinerja pegawai, hal ini
rja maka akan semakin meningkat
kinerja karyawan dan sebaliknya jika semakin

rendah disiplin kerja akan semakin
rendah pula

kinerja karyawan, Penelitian dari Lesmana & Damanik (2022)
menujukkan bahwa disiplin kerja

berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerj

a Karyawan, yang menandakan tingkat disiplin kerja yang baik akan

meningkatkan kinerja karyawan. Hasil penclitian berbeda dari Kitta dkk., (2022)

menunjukkan bahwa tidak terdapat pengaruh positif dan signifikan antara disiplin

kerja terhadap kinerja pegawai, hal ini diartikan bahwa disiplin kerja harus
ditingkatkan kembal; supaya disiplin kerja dapat mempengaruhi kinerja karyawan.

Berdasarkan dari penelitian darj Anggraheny dkk.,, (2020) menunjukkan

bahwa kecerdasan emosional adalah faktor yang berpengaruh terhadap kinerja
perawat Rumah Sakit Banyumanik Semarang. Kian tinggi kecerdasan emosional

yang dimiliki maka akan meningkatkan kinerja karyawan. Penelitian dari
Rajapakshe & Jayaratne (2021) memaparkan bahwa kecerdasan  emosional
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, Karyawan
yang memiliki kecerdasan emosional yang tinggi cenderung lebih produktif dalam
bekerja karena cakap mengelola beragam jenis emosi yang muncul. Sedangkan
menurut hasil penelitian berbeda dari Borman & Westi (2021) menunjukkan bahwa
tidak terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kecerdasan emosional terhadap
kinerja karyawan.

Sekolah Dasar Negeri Jatiwaringin VIII merupakan badan pemerintahn

yang bergerak di bidang pendidikan. Berlokasi di JI. Kemang Sari Blok A No. 18,

T T ——
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RT. 003/RW. 025 y4t;
7 Jatimakmyr, Kecamatan Pondok Gede, Kota Bekasi, Jawa Barat.
Sekolah memilik; sekitar 1] Ruang kel

berikut: as, dan pendidikan terakhir pegawai sebagai

Inbel 1, 1 Pendidikap Terakhir Pegawai

Wmm Jumlah
L[Sl 27

2. | D3 1

3. | SMA/STM/SME 5 J

Sumber: Data dari SDN Jatiwaringin V111 tahun 2023

Tingkat pendidikan S| dipenuhi olch jabatan guru dengan status pegawa
PNS, PPPK, TKK, GTK dan HM. Untuk D3 terisi olch jabatan guru kelas dan
tingkat pendidikan SMA sederajat diisi olch 2 guru, 1 tata usaha, dan 2 penjaga
sekolah. Menurut UU No 14 Tahun 2005 mengenai Guru dan Dosen, dan Peraturan
Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005 tentang standar Pendidikan Nasional

menyatakan bahwa guru merupakan pendidik professional. Seorang guru atau
pendidik professional perlu mempunyai kualifikasi akademik minimun sarjana S1
atau diploma (TV) (Lafendry, 2020), Namun, sebagaimana yang terlihat di tabel di
atas masih terdapat beberapa guru yang mengenyam pendidikan terakhir D3/SMA,
schingga hal tersebut tidak sesuai dengan peraturan yang ada. Guru memiliki peran
dominan dalam menentukan prestasi belajar murid. Maka dari itu, jika guru
mempunyai kualifikasi, kapasitas dan kompetensi yang memadai, maka akan
menghadirkan murid dengan kualitas baik. Peningkatan mutu pendidikan tidak
akan memberikan kontribusi yang signifikan jika tanpa dukungan dari guru yang
mempunyai kompetensi, kualifikasi, serta kapasitas. Guru yang memenuhi semua
aspek tersebut akan lebih mudah menciptakan pembelajaran yang bermutu tinggi
(Lafendry, 2020).

Guru selalu dikaitkan sebagai contoh dan untuk ditiru sehingga setiap sikap,
perbuatan, dan tindakan seorang guru perlu bisa menjadi teladan bagi para siswa.
Disiplin kerja guru di SDN Jatiwaringin VIII sayangnya masih tergolong rendah
jika dilihat dari keterlambatan yang diukur berdasarkan parameter peraturan yang
telah ditetapkan, dengan demikian perlu peningkatan karena dapat memengaruhi

kinerja guru, data kehadiran guru Tepliht e tioet betint




1

No

L
&

3.

S

I i e

Bulan

Januari
Februari

Maret

Sumber: Data dari SDN Jatiwaringin VIIT tahun 2023

abel 1. 2 Tabel Kehadiran Guru SDN Jatiw

Maret 2023
—___'_"'—-—-__
Rata-rata Rata-Rata
Jumlah Terlambat Guru
Guru | datang ke Kantor yang
& Absensi Terlambat
B ———
30 10-15 menit 40%
—__--___—'—-1
30 20-25 menit 40%
30 15-20 menit 13,33%

aringin VIIT bulan Januari-

Seperti yang dapat dilihat dari tabel masih terdapat beberapa guru yang

terlambat datang ke kantor, terlambat ketika waktu proses pembelajaran. Dari tabel

terlihat data dari jumlah 30 orang data guru yang terlambat absen bulan januari

sckitar 12 orang, bulan februari 12 orang, bulan maret 4 orang.

Berdasarkan hasil wawancara dengan berbagai pihak di lingkungan sekolah
dan melalui observasi lapangan, ditemukan bahwa beberapa guru menunjukkan

perilaku keterlambatan ketika masuk kelas sehingga proses pembelajaran menjadi

tidak maksimal, Selain itu, kurangnya pengelolaan emosi dalam proses

pembelajaran, rendahnya rasa sensitif seorang guru terhadap permasalahan yang

dihadapi seseorang siswa serta kurang optimalnya pelaksanaan sesi mentoring. Hal

tersebut didukung dari data SKP (Standar Kinerja Pegawai) yang telah ditetapkan

sebagai berikut:

Tabel 1. 3 Sasaran Kinerja Pegawai

No Indikator Penilaian Target Rata-Rata Hasil Predikat
Kinerja (%)

1. | Jumlah Kegiatan bimbingan dan konseling | 12 Dokumen Culkup (61-75%)
terlaksana sesuai dengan perencanaan

2. | Melaksanakan Kegiatan bimbingan dan | 90-100% Cukup (61-75%)
konseling terlaksana

3. | Mclakukan Kegiatan bimbingan dan | 12 Bulan Cukup (61-75%)
konseling tepat waktu

Sumber: Data dari SDN Jatiwaringin VIIT tahun 2023

Dari tabel di atas standar kerja pegawai tersebut mencakup sesi bimbingan

dan konseling selama 1 tahun meliputi rencana kerja, aspek kualitas dan kuantitas,

indikator serta target. Serta, didukung dari hasil evaluasi kinerja pegawai
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menunjukkan hasil dari o G i
¢ sil dari standar kinerja pegawai yang didalamnya mencakup ses!

bimbingan d; i .
dingan dan konsc]lng memperoleh predikat cukup. Hal ini mengindikasikan

bahwa kegiata
X n bg Ink e j dg i o
siatan belum terlaksana secara optimal, Rendahnya nilai pada sesi

bimbings : o
ingan dan konseling dapat diartikan sebagai kelemahan dalam mendukung

kebutuhan siswa, terutama dafap hal memberikan perhatian serta solusi pada
masalah pribadi ataupun akademik mereka, Berdasarkan fenomena tersebut yang
berkaitan dengan rendahnya pengelolaan diri, empati serta dalam menjaga
hubungan bersosial, hal tersebut berkaitan dengan indikator kecerdasan emosional.
Justifikasi inj didukung oleh penelitian dari Bibi dkk., (2022) yang menunjukkan
bahwa kecerdasan emosional mencakup kemampuan dalam mengelola diri, emosi
dan memahami emosi orang lain, serta membangun dan memelihara hubungan
sosial yang efektif. Penelitian ini menjelaskan bahwa kemampuan dalam mengelola
diri dan membangun hubungan sosial yang schat penting dalam mencapai kinerja
yang optimal di berbagai aspek kehidupan, termasuk konteks pendidikan.

Skala penilaian dalam SKP yaitu mulai dari 91-100 sangat baik, 76-90 baik,
61-75 cukup, 51-60 kurang dan 50 ke bawah buruk. Penilaian sasaran kerja pegawai
(SKP) berperan penting sebagai bahan evaluasi untuk memutuskan apakah kontrak
kerja guru PPPK (Pcgawai Pemerintah Perjanjian Kerja) akan diperpanjang atau
dihentikan. Selaras dengan Peraturan Pemerintah Nomor 14 Tahun 2019, penilaian
kinerja yang tercantum dalam Pasal 11 mencakup SKP (Sasaran Kerja Pegawai)
harus didukung oleh hasil nilai kinerja yang telah dicapai (Wahyuni dkk., 2021).

Kinerja didasarkan dari hasil yang sudah dikerjakan karyawan dalam kurun
waktu tertentu dan diukur dari standar kerja yang terlah ditetapkan oleh instansi.
Pada SDN Jatiwaringin VIII akan ada hasil evaluasi kinerja setiap satu tahun untuk
mengukur kinerja pegawai berdasarkan standar kerja yang telah ditetapkan. Hal ini

terlihat dari data pada tabel berikut:
Tabhel 1. 4 Evaluasi Kinerja Pegawai tahun 2023

Rata-Rata
Target
Keseluruhan “
yai Sesuai
Ne Status Pegas Predikat Kinerja %) '
; SKP
Pegawai
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1. | PNS (Pegawai Negeri Sipil) Cukup 70% 90-100%
2. | PPPK (Pegawai Pemerintah 00°
o, - (i}
dengan Perjanjian Kerja) Calasp L s
3. | TKK (Tcnagn Kcrjﬂ Konlrak) Kurang 65% 90-100%
4. | GTK (Guru dan Tenaga 0-100%
i i) - (1]
chcndidikan} Halk ho ’
3. | HM (Honorer) Cukup 70% 90-100%

Sumber: Data dari SDN Jatiwaringin VIIT tahun 2023

Tabel di atas adalah EKP (Evaluasi Kinerja Pegawai) yaitu hasil dari
pengukuran sasaran kerja pegawai, EKP (Evaluasi Kinerja Pegawai) ini mencakup
pengukuran kinerja dalam setahun. Dalam EKP (Evaluasi Kinerja Pegawai)
tercantum rata-rata capaian Kinerja organisasi dan rata-rata kinerja pegawai dalam
satu tahun, di tabel tersebut meliputi status pegawai (guru) PNS (Pegawai Negeri
Sipil), PPPK (Pegawai Pemerintah dengan Perjanjian Kerja), TKK (Tenaga Kerja
Kontrak), GTK (Guru dan Tenaga Kependidikan), dan Honorer. Seperti yang sudah
dijelaskan sebelunya, untuk penilaian SKP mulai dari 91-100 sangat baik, 76-90
baik, 61-75 cukup, 51-60 kurang dan 50 ke bawah buruk. Berdasarkan hasil
evaluasi kinerja guru periode tahun 2023 masih ada penilaian yang terbilang masih
kurang efektif. Hal ini dapat dilihat dari penilaian kinerja yang masih ada
keterangan cukup dan kurang. Penilaian evaluasi kinerja PPPK, GTK, dan HM
tergolong belum mencapai predikat sangat baik ataupun baik. Berdasarkan
penelitian dari Sopia dkk., (2022) hal ini bisa berkaitan dengan kurangnya
kecerdasan emosional dalam kesadaran diri sehingga masih banyak keterlambatan
dan membuat proses pembelajaran kurang efektif. Selain itu, terdapat guru HM
yang memiliki tingkat pendidikan terakhir SMA, STM dan D3, sedangkan minimal
pendidikan scorang guru adalah S1 atau D4, hal terscbut berkaitan dengan
kompetensi guru, berdasarkan penelitian dari Pramesti & Manurung (2020)
kompetensi guru dapat memengaruhi kinerja. Kecerdasan emosional dan disiplin
kerja memiliki peran fundamental dalam meningkatkan kinerja karyawan. Dengan
menyesuaikan antara kecerdasan emosional dan disiplin kerja karyawan dapat

mengelola ragam emosi yang muncul. Dengan perasaan stabil yang dialami oleh




karyawan mampu meningkatkan kinerj

dalam bekerja,

Atas dasar latar belakang di at

as yang menarik perhatian pencliti tertarik

melakukan studi penclitan dalam bentuk skripsi yang berjudul “Pengaruh

Kecerdasaan Emosional dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Guru pada SDN
Jatiwaringin VIIL»

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dibuat rumusan masalah

sebagai berikut;

I~

(]

Bagaimana pengaruh kecerdasan emosional sccara parsial terhadap kinerja
guru SDN Jatiwaringin VIII?

Bagaimana pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap kinerja guru
SDN Jatiwaringin VIII?

Bagaimana pengaruh kecerdasan emosional dan disiplin kerja secara

simultan terhadap kinerja guru SDN Jatiwaringin VIII?

1.3 Tujuan Penelitian

Secara umum tujuan penelitian ini berguna untuk mengetahui gambaran

pengaruh empirik mengenai profionalisme guru. Sedangkan secara khusus tujuan

penelitian ini adalah untuk:

1.

Untuk mengetahui pengaruh emosional secara parsial terhadap Kinerja guru
pada SDN Jatiwaringin VIII

Untuk mengidentifikasi pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap
kinerja guru pada SDN Jatiwaringin VIII

Untuk mengetahui pengaruh kecerdasan emosional dan disiplin kerja sccara

simultan terhadap kinerja guru pada SDN Jatiwaringin VIII

1.4 Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penclitian yang telah dijabarkan di atas, maka studi

penelitian ini memiliki manfaal sebagai berikut:

1.

Manfaat Teoritis

a karyawan, dapat menjadi lebih produktif
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Penelitian  ini ¢
an i diharapkan  dapat memperluas  wawasan  baru

mengenai f{aktor-faktor yang

Jaliwm'ing

mempengaruhi kinerja karyawan di SDN
in VIIL, bisa berkontribusi dalam menambah ilmu pengetahuan,
sebagai referemsi . - ;

agair referemsi atay pertimbangan dalam melakukan penelitian lebih

]( 1 - H . T
anjut serta dapat digunakan sebagai materi untuk memperbaiki dan

meningkatkan kinerja karyawan,

2. Manfaat Praktis
a. Bagi Lembaga

Peneliti memiliki harapan melalui penelitian ini dapat menjadi
rujukan  dalam pertimbangan mengenai  pembuatan  kebijakan
meningkatkan kinerja karyawan dan dapat dijadikan sebagai infomasi
untuk meningkatkan perhatian terkait persoalan kinerja dan faktor-
faktor dibelakangnya.

b. Bagi Peneliti

Penelitian ini diharapkan bisa menjadi acuan untuk melaksanakan
penelitian pada lembaga pedidikan di wilayah lain dan dengan metode
penelitian yang lainnya dengan penelitian lebih mendalam tentang
pengaruh kecerdasan emosional dan disiplin kerja terhadap kinerja,
sehingga bisa meningkatkan kesadaran akan pentingnya kecerdasan
emosional dan disiplin kerja serta menganggap hal tersebut dapat
memengaruhi keberhasilan sebuah instansi.

¢. Bagi Penulis

Penelitian ini diharapkan bisa menjadi tempat latihan guna

menerapkan ilmu pengetahuan yang didapat selama perkuliahan, dan

untuk dapat memperluas wawasan pada permasalahan kinerja karyawan

yang ada di lingkungan sckitar.

b
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