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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pemberian insentif
terhadap produktivitas kerja karyawan Pada CV. Abdul Fishing Kabupaten
Sukabumi. Rancangan dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian
deskriptif dan metode asosiatif dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh karyawan pada CV. Abdul Fishing Kabupaten
Sukabumi, sampel yang digunakan sebanyak 70 responden yang diperoleh dengan
menggunakan teknik sensus atau sampling total. Untuk uji analisis pada penelitian
ini digunakan uji validitas instrumen, uji reliabilitas instrumen, analisis deskriptif,
kemudian dilakukan uji analisis statistik untuk analisis hubungan dan pengaruh
digunakan analisis korelasi, analisis koefisien determinasi, regresi linear sedehana.
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat diketahui bahwa bahwa
pemberian insentif berpengaruh positif terhadap produktivitas kerja karyawan pada
CV. Abdul Fishing Kabupaten Sukabumi. Besarnya konstribusi pengaruh
pemberian insentif terhadap produktivitas kerja karyawan sebesar 54,1%,
sedangkan sisanya sebesar 45,9% dipengaruhi oleh variabel yang tidak diteliti
diluar variabel pemberian insentif seperti gaya kepemimpinan, kedisiplinan,
motivasi, semangat kerja, pengalaman kerja, dan sebagainya.

Katakunci  : Insentif, Produktivitas Kerja



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of incentives on employee productivity
at CV. Abdul Fishing in Sukabumi Regency. The design in this study uses
descriptive research methods and associative methods with a quantitative
approach. The population in this study were all employees at CV. Abdul Fishing in
Sukabumi Regency, the sample used is 70 respondents obtained using census
techniques or total sampling. To test the analysis in this study used instrument
validity test, instrument reliability test, descriptive analysis, then performed
statistical analysis tests for relationship analysis and influence used correlation
analysis, analysis of the coefficient of determination, simple linear regression.
Based on the results of research that has been done, it can be seen that incentives
have a positive effect on employee work productivity at CV. Abdul Fishing in
Sukabumi Regency. The magnitude of the contribution of the effect of incentives on
employee productivity is 54.1%, while the remaining 45.9% is influenced by
variables that are not examined outside of the incentive-giving variables such as
leadership style, discipline, motivation, work morale, work experience, and athers.

Keywords. Incentive, Work Productivity
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Negara Indonesia saat ini berada dalam situasi perekonomian yang cukup
rumit dan komplek dan juga dalam kondisi dimana dalam keadaan era globalisasi
dan masyarakat ekonomi Asia atau yang biasa disebut MEA, dimana sebuah
perusahaan dituntut untuk dapat membuat suatu keputusan yang tepat agar
perusahaan tidak mengalami penurunan yang sangat drastis yang akan berdampak
pada karyawan dan pada hal ini juga akan terjadi dampak terhadap kegiatan
operasional perusahaan dimana faktor manusia memegang peran yang sangat
penting. Keputusan itu akan terakumulasi dampaknya terhadap kegiatan
operasional perusahaan dimana faktor manusia memegang peran yang sangat
penting. Peran manusia didalam kegiatan operasional tersebut akan dipengaruhi
oleh lingkungan kerja, keselamatan dan kesehatan kerja, serta masalah kompensasi.
Suatu perusahaan dalam melaksanakan aktivitas tidak terlepas dari faktor-faktor
yang mempengaruhinya antara lain sumber daya alam, sumber daya manusia,
modal dan keahlian. Dalam upaya meningkatkan kualitas sumber daya manusia
yang tinggi dan produktif maka organisasi perusahaan perlu memperhatikan
pentingnya pembangunan, pembinaan dan pengembangan sumber daya manusia.

Dalam kaitannya dengan produktivitas kerja, manusia sebagai tenaga kerja
baik dalam bentuk fisik maupun dalam bentuk keahlian merupakan faktor yang

besar pengaruhnya terhadap efektivitas dan efesiensi organisasi. Dengan adanya



pembangunan, pembinaan dan pengembangan sumber daya manusia diharapkan
akan memberikan hasil positif. Masalah ekonomi terutama dibidang
ketenagakerjaan, dalam rangka penciptaan lapangan kerja dan mengurangi
pengangguran serta pengembangan sumber daya manusia diarahkan pada
pertumbuhan sumber daya manusia yang berkualitas, produktif, efesien dan berjiwa
wirausaha sehingga mampu mengisi, menciptakan dan memperluas lapangan kerja
serta kesempatan usaha. Produktivitas kerja dilingkungan masyarakat maju dan
modern merupakan tuntutan yang tidak dapat dihindari karena dalam masyarakat
itu sangat banyak organisasi atau unit kerja yang menghimpun sejumlah orang yang
seharusnya bekerja secara produktif untuk mencapai tujuan organisasi kerjanya.

Demikian dapat dikatakan bahwa apabila suatu perusahaan mempunyai
karyawan yang ingin bekerja dan bersedia dengan rela hati untuk memberikan
tenaga, pikiran dan waktunya ditunjukan dalam suatu Kerjasama, disiplin, tanggung
jawab serta senang hati dalam melakukan kerjaannya akan sangat menguntungkan
organisasi, sehingga dapat mencapai tujuan dan sasarannya yang pada gilirannya
memungkinkan oraganisasi tidak sekedar mempertahankan ekseistensinya
melainkan juga untuk tumbuh dan berkembang. CV. Abdul Fishing adalah salah
satu perusahaan yang bergerak dibidang peralatan pancing dalam peraktik
manajemen CV. Abdul Fishing menerapkan kebijakan pemberian insentif pada
karyawan, hal tersebut dilakukan guna untuk mendorong terjadinya peningkatan
produktivitas maupun kinerja karyawannya.

Kinerja yang baik ini akan membawa dampak positif bagi perkembangan

karyawan dan perusahaan. Perusahaan dapat memberikan balas jasa secara



langsung kepada karyawan dan menunjukan prestasi kerjanya. Cara tersebut sangat
efektif untuk mendorong semangat kerja dan meningkatkan kinerjanya, tentu saja
cara seperti ini harus disesuaikan dengan kemampuan perusahaan. Dalam
pemberian insentif ini harus memperhatikan dan disesuaikan dengan prinsip
administrasi kekaryawanan yaitu dalam memberikan baks jasa harus didasarkan
atas hasil atau prestasi yang dicapai dan besarnya tanggung jawab setiap karyawan
dalam organisasi.

Fenomena yang terjadi di CV. Abdul Fishing mengenai adanya menurunnya
produktivitas kerja karyawan, misalnya dari aspek laporan rutin bulanan yang
biasanya disampaikan tepat waktu, dari aspek kinerja masih perlu ditingkatkan baik
secara kuantitas maupun kualitas dari pekerjaan, dari aspek pengendalian
karyawan, masih belum berjalan lancar, dari aspek inovasi dan kreativitas,
pekerjaan yang berupa inovasi dan menantang kreativitas tidak Nampak, dari aspek
tim kerja. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat dari system manajemen kinerja
sehingga tolak ukur bagi penilaian produktivitas karyawan, hal ini dapat dilihat
dalam table berikut ini :

Tabel 1.1

Hasil Penilaian Produktivitas Kerja Karyawan CV. Abdul Fishing
Priode tahun 2017 s.d Tahun 2020

No| o | B | e | TR ] T
1 Aspek mutu kerja 90% 89% 88% 83%
2 Aspek hasil kerja 89% 88% 88% 85%
3 Aspek sesuai targer 90% 90% 88% 85%
4 Aspek sesuai produsen kerja 88% 86% 86% 84%
5 Aspek waktu kerja 86% 84% 83% 80%

Sumber : Abdul Fishing tahun 2020

Dari tabel di atas, terlihat adanya penurunan produktivitas kerja karyawan

terutama dari sisi aspek hasil kerja sebesar 85% tahun 2017, dimana penilaian dari



aspek hasil kerja bahwa karyawan harus dapat meningkatkan hasil kerja dan
melaksanakan tugas dan tangung jawab yang sudah diberikan oleh atasan atau
pimpinannya. Selanjutnya dari aspek mutu kerja juga mengalami penurunan
sebesar 83% pada tahun 2017, dimana penilaian dari aspek ini tentang bagaimana
kerja karyawan yang berkualitas dan efektif sehingga dapat meningkatkan
produktivitas kerja sesuai dengan aturan yang sudah ditetapkan, begitu juga dengan
aspek waktu kerja mengalami penurunan sebesar 80% artinya waktu kerja belum
berjalan dengan baik. Dari data tiatas mengindikasikan bahwa menurunnya
produktivitas kerja disebabkan salah satunya sistem pemberian insentif yang belum
sesuai dengan komitmen dan kebijakan perusahaan.

Dari uraian diatas saya tertarik untuk melakukan usulan penelitian dengan
mengambil judul “Pengaruh Pemberian Insentif Terhadap Upaya

Meningkatkan Produktivitas Kerja Karyawan di CV. Abdul Fishing “

1.2 Rumusan masalah penelitian
Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan di atas, maka rumusan
masalahnya sebai berikut :
1.  Bagaimana pemberian insentid di CV. Abdul Fishing.
2.  Bagaimana produktivitas kerja karyawan di CV. Abdul Fishing.
3. Bagaimana pengaruh pemberian insentif terhadap upaya meningkatkan

produktivitas kerja di CV. Abdul Fishing.



1.3

Maksud dan tujuan penelitian

Maksud dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengumpulkan data,

mengolah data dan menganalisis data mengenai pengaruh pemberian insentif

terhadap upaya meningkatkan oroduktivitas di CV. Abdul Fishing. Adapun tujuan

dari penelitian yang di lakukan di CV. Abdul Fishing adlah sebagai berikut :

1.

2.

3.

14

Untuk mengetahui pengaruh pemberian insentif di CV. Abdul Fishing.
untuk mengetahui produktivitas kerja karyawan di CV. Abdul Fishing.
Untuk mengetahui pengaruh pemberian insentif terhadap upaya

mengingkatkan produktivitas kerja di CV. Abdul Fishing.

Kegunaan penelitian

Dengan memperhatikan tujuan yang diuraikan di ats, diharapkan penelitian

ini mempunyai kegunaan sebagai berikut :

l.

Bagi penelitian

Bagi penelitian sendiri diharapkan dapat memperoleh gambaran yang jelas
tentang studi perbandingan dalam kebijakan pemberian insentif dan
produktivitas kerja dalam perusahaan. Sehingga dapat semakin menambah
wawasan , khususnya dalam bidang manajemen sumberdaya manusia .

Bagi perusahaan

Agar dapat bermanfaat bagi pengambilan kebijaksaan di perusahaan ini pada
umumnya, dalam menentukan kebijakan-kebijakan yang ditunjukan untuk
meningkatkan upaya mendorong pemberian insentif karyawan sehingga

dapat meningkatkan produktivitas perusahaan.



3. Bagi pengembangan ilmu pengetahuan
Diharapkajan dapat berguna untuk menjadi bahan acuan bagi penelitian-
penelitian yang akan dilakukan oleh siapa saja yang ingin mengkaji
persoalan yang relevan dengan hasil penelitian ini, sehingga dapat

menghasilkan penelitian yang lebih baik dan akurat.

1.5 Kerangka Pemikiran

Keberhasilan sebuah organisasi baik itu pemerintah maupun perusahaan
dalam mencapai tujuan yang ditetapkan bergantung pada orang-orang yang berada
dalam lingkungan organisasi.

Menurut Simamora (2015:514) Mengatakan bahwa insentif adalah suatu
program yang mengaitkan bayaran dengan produktivitas kerja.

Handoko (2015:176), mengungkapkan bahwa insentif merupakan
perangsang yang ditawarkan kepada para karyawan untuk melaksanakan kerja
sesuai atau lebih dari standar-standar yang telah ditetapkan.

Sedangkan menurut Sinambela (2018:238), menyatakan bahwa insentif
merupakan elemen atau balas jasa yang diberikan secara tidak tetap atau bersifat
variabel tergantung pada kinerja pegawai. Insentif merupakan salah satu pendorong
penting yang dapat memberikan rangsangan kepada pegawai untuk bekerja lebih
optimal. Insentif teridiri dari dua jenis, yaitu:

1. Insentif Material

2. Insentif Nonmaterial



Sulistiyani & Rosidah (2018:293), menyatakan bahwa produktivitas adalah
kondisi menyangkut masalah hasil akhir, yakni seberapa besar hasil akhir yang
diperoleh di dalam proses pekerjaan. Tingkat produktivitas kerja karyawan dapat
diukur dengan menggunakan pendekatan output yaitu hasil produksi, aktivitas dan
kegiatan kerja karyawan yang diperoleh sesuai target yang diinginkan perusahaan.
Sulistiyani & Rosidah, (2018:295), mengemukakan bahwa terdapat ada beberapa
faktor yang menentukan tinggi rendahnya produktivitas kerja karyawan di suatu

organisasi, antara lain:

[a—

Pengetahuan (knowledge)

2. Keterampilan (skill)

[99)

Kemampuan (ability)

b

Perilaku (attitude) dan Kebiasaan (behaviour)

Keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan
tergantung pada orang-orang yang ada dalam organisasi, salah satu cara yang dapat
dilakukan organisasi tersebut yaitu dengan meningkatkan kualitas dan produktivitas
kerja karyawan dimana organisasi dapat menempuhnya dengan cara memberikan

insentif yang tepat, adil dan layak (Sulistiyani & Rosidah, (2018:295).



CV. Abdul Fishing

v

Turunnya Produktivitas
Karyawan

v

Manajemen Sumber Daya
Manusia

A

!

Insentif (X)

Produktivitas Kerja (Y)

Insentif merupakan perangsang
yang ditawarkan kepada para
karyawan untuk melaksanakan kerja
sesuai atau lebih dari standar-
standar yang telah ditetapkan
(Sinambela, 2018:238)

Produktivitas adalah kondisi yang
menyangkut masalah hasil akhir,
yakni seberapa besar hasil akhir
yang diperoleh di dalam proses
pekerjaan. Tingkat produktivitas
kerja karyawan dapat diukur dengan
menggunakan pendekatan output
yaitu hasil produksi, aktivitas dan
kegiatan kerja karyawan yang
diperoleh  sesuai target yang
diinginkan perusahaan (Sulistiyani
& Rosidah, 2018:293)

Dimensi:
1. Material
2. Nonmaterial

Dimensi:
1. Pengetahuan (knowledge)
2. Keterampilan (skill)
3. Pengetahuan (ability)
4.  Perilaku (attitude) &

Kebiasaan (behaviour)

v

Diduga terdapat pengaruh pemberian insentif terhadap upaya
mengingkatkan produktivitas kerja di CV. Abdu Fishing




Gambar 1.1
Kerangka Pemikiran
Berdasarkan kerangka pemikiran di atas, maka paradigma penelitiannya

adalah sebagai berikut :

>
\ 4
<

Keterangan :

X = Insentif
Y = Produktivitas kerja

1.6 Hipotesis Penelitian

Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap masalah penelitian yang
kebenarannya harus diuji secara emperis (Nazir, 2015:151), Berdasarkan
perumusan masalah dan kerangka pemikiran diata maka penulisan menyimpulkan
hopotesis: “Diduga terdapat pengaruh pemberian insentif terhadap upaya

meningkatkan produktivitas kerja di Abdul Fishing”.

1.7 Lokasi dan tujuan penelitian
Penelitian dilakukan di CV. Abdul Fishing Kota Sukabumi yang beralamat di
Kp. Cibatu Legok, Desa Nagrak, Kecamatan Cisaat Kabupaten Sukabumi. Adapun

waktu penelitian dapat di lihat dari table berikut ini :
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Tabel 1.2
Jadwal Penelitian 2020
Bulan
No Kegiatan
Sep | Okt | Nov | Des | Jan | Feb | Mar | Apr
1 | Pra Penelitian X X X
Pelaksanaan

2 Penelitian X X X X
3 | Pengumpulan data X X X X X
4 | Seminar Up X X
5 | Bimbingan X X X X X X
6 Seminar Hasil X X
7 | Sidang skripsi X X

Sumber: Bag. Akadmik; diolah sendiri, 2021)
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